CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN TAI VA DICH VU LIEN NINH Péc lap - Tu do - Hanh phic

Ha Néi, ngay 22 thang 04 ndm 2022

BAO CAO KET QUA HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI
CONG TY NAM 2021 VA PHUONG HUONG HOAT PONG
NAM 2022

1. Tinh hinh nhan sy HDQT
Thanh vién HPQT Céng ty gdm 5 ngudi dugc duy tri 6n dinh trong niam
2021, cu thé nhu sau:

Churc danh Ho va tén Kiém nhiém
Chu tich HDQT Ngb6 Xuan Phi Khong
Uy vién HDQT Nguyén Hitru Yén Giam dbc (tu nhiém tir
01/5/2021)
Uy vién HPQT Duong Minh Thing Phé giam déc
Uy vién HDQT Doan Thai Binh Khéng | /3200
Uy vién HDQT Nguyén Thanh Binh Khong s <o
| % | VAN TAI
=\ L}El

2. Két qua thuc hién nhiém vu nim 2021
2.1. Két qua thwe hién nhiém vu theo quy dinh tai Piéu 1& Cong ty va phdp
ludt cé lién quan.

Trong nam 2021, HPQT Céng ty di t6 chic 14 cude hop truc tiép dé kip
thoi trién khai nhiém vu duoc giao. Cac cudce hop ciia HPQT déu cé su tham gia
clia cc thanh vién, Ban Giam déc va cac can bé quan 1y theo timg ndi dung hop.
Véi tinh than trach nhiém cao cac thanh vién HDQT déu tham gia dong gop vy
kién va quyét dinh d6i véi cac van dé duoc néu tal cudc hop.

Pé trién khai kip thoi va hiéu qua cac van dé di duogc quyét nghi tai cac
cudc hop, trong nam 2021, HPQT d3 ban hanh 09 Nghi quyét va 05 Quyét dinh.
Cac van ban nay dé duoc giri ti cac bd phan co lién quan va thuc hién cong bd
théng tin theo quy dinh cua phap ludt vé ching khoan.

* Két qua gidm sdt cong tdc quan Ly diéu hanh hoat dong SXKD déi véi Ban
diéu hanh.

Ngay tir ddu nam 2021 véi anh hudng cia dai dich Covid-19, hoat dong xe
buyt bi anh hudng nghiém trong: Theo yéu ciu ciia QLNN: Tir ngay 07/6/2021
— 18/7/2021 giam 15% tan suét; tir 19/7 — 23/07 giam 50% tan suit. Tu 24/7 —
13/10/2021 xe buyt dung hoat dong; tir ngay 14/10/2021 dén hét nam 2021 hoat
dong véi 50% tan suét.

HDQT di chi dao, dinh hudéng va thuc hién giam sat chat che, hd tro kip
thoi déi véi hoat dong cua Ban Giam ddc théng qua viéc chi dao, theo ddi, nghe
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bao co va kiém diém tinh hinh trién khai thuc hién cac Nghi quyét, quyét dinh
ctia Dai héi ddng cd dong, cua Hoi ddng quan tri va Ké hoach SXKD cua Cong
ty.

Trong nam 2021, HPQT dac biét chu trong dén mot sé mit cong tac chi
yéu sau:

- Coéng tac du bao, xdy dung cac kich ban cho hoat dong SXKD trong boi
canh dién bién phuc tap cua dich bénh va trién khai cac giai phap nham
duy tri hoat dong SXKD, hoan thanh ké hoach do PHPCP giao va dam
bao tot nhat quyén loi cho nguoi lao dong trong diéu kién co thé.

- Xay dung va trién khai cac giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh, quan
1y va st dung hiéu quéa ngudn luc kinh doanh, kiém soat chi phi, can ddi
thu - chi dam bao ngudn tai chinh phue vu cho hoat déng SXIKD.

- Coéng tac té chuce thuc hién Quy ché dan chu co s& tai noi lam viéc va bao
dam ché do, chinh sach déi véi ngudi lao déng. Cu thé trong nam 2021
HPQT da chi dao ban Giam dbc diéu hanh Céng ty phdi hop véi céac co
quan chuc nang huyén Thanh Tri chi tra cac goi hd trg chinh sdch cho
nguot lao dong theo chu truong cia Chinh phu, cu thé nhu sau:

% Goi hd tro theo Nghi quyét 68 va Quyét dinh 23/QP-CP ctia Chinh
pht: Sé lao déng du diéu kién duoc hudng 1a 471 lao dong véi sb
tién hon 1,9 ty dong.

<» G6i hd tro theo Nghi quyét 116 va Quyét dinh 28/QP-CP cua
Chinh phu: Sé lao dong du diéu kién duoc hudng 1a 483 lao dong
véi s6 tién hon 1,2 ty dong.

- Thuc hién cong b théng tin theo quy dinh Phap luét.

Trén co s& giam sat két qua hoat doéng cua Ban Piéu hanh, cho thiy: Ban
Diéu hanh cong ty di rat nd luc va linh hoat trong xay dung va trién khai cac
giai phap nham tiép tuc dam bao én dinh hoat déng SXKD, hoan thanh muc
tiéu, nhiém vu da duoc Pai hoi dé)ng c6 déng giao, cu thé:

Két qua san xuat kinh doanh nim 2021:

Nam 2021, Coéng ty da rat kho khan trong viéc thuc hién ké hoach doanh thu
do tac dong béi dai dich Covid-19 va chinh sach mién phi xe buyt cho ngudi cao
tudi. Nam 2022 van 1a nam tiép tuc kho khan trong viéc thuc hién chi tiéu doanh
thu tir hanh khach di xe do tiép tuc chiu tic dong manh cia dai dich Covid-19
kéo dai va hé qua cla chinh sach mién phi di xe buyt cho ngudi cao tudi cua
Thanh phé.

Trong nam 2021, ¢ong ty di tra no gdc (khoan vay dau tu) 1a 20,3 ty dong;
tra 8,92 ty tién 1ai vay; Tinh téi cudi nam 2021, Céng ty con ng 100,5 ty VND
(trong d6 vay ngan han 1a 15,8 ty VND, vay dai han 1a 94,7 ty VND)

Coéng ty dad hoan thanh co ban céng tac tai co céu to chirc, ting cudng quan
tri dé nang cao hidu qua SXKD. Trong nam 2022 Cong ty cin tiép tuc dao tao




ning cao chat lugng lao dong nhim phat huy hiéu qua trong nhiing nam tiép

theo.

< Bang téng hop cic chi tiéu két qua san xuit kinh doanh nim 2021
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+ D4i v6i Cong tac phat trién thi truong nam 2021

- Trién khai nan chinh hop thirc héa ludng tuyén cho tuyén buyt s 08B
nham tang san luong doanh thu va ting chat luong dich vu, két ndi voi Bénh
vién Bach Mai va céac truong PH Bach Khoa va Kinh Té Quédc Dan.

- Phéi hop véi QLNN hop thirc héa ludng tuyén tang san luong doanh thu
cta tuyén buyt s6 37, nan chinh 16 trinh tranh nhiing diém un tic cuc bd nham
dam bao thoi gian chuyén di cho hanh khach nhung van két ndi duoc véi bénh
vién K Tan Triéu.

- Trong thang 2 Céng ty da t6 chirc ddu thau thanh cong tuyén buyt s6 125
BX Thuong Tin — BX Té Tiéu, day la tuyén buyt diu tién ctia Cong ty co stic
chaa 30 ché va phuc vu hanh khéch & ngoal thanh, den nay tuyén buyt nay da di
vao hoat dong 6n dinh, hanh khach cé chiéu huéng én dinh va tang dan.

- Trién khai céc dich vu gia tri gia ting nhu: Ban bao hiém xe co gioi, dich
vu ban tem v€ thang, ting cuong khai thac dich vu stra chia xe bén ngoai tai
xuong sta chita Lién Ninh.

Cong tac nang cao chét lugng dich vu va quan tri doanh nghiép: Nam 2021,
bén canh vidc trién khai cac bién phap phong chong dich nham dam bao an toan
cho hanh khach sir dung dich vu xe buyt cua Cong ty, cong tac quan tri tp trung
vao viéc phat huy vai trd cia hé théng phan mém quan 1y, y thirc ky luéat lao
dong cua CBCNV va hoan thién cdc van ban tao co s& phap 1y cho cong tac
quén ly, diéu hanh .. ..

4 Mang dich vu sura chiia 6 to:

e Trung tdm hoat déng 6n dinh véi 26 lao dong.

e Chi nhanh d& 6n dinh mé6 hinh dich vu bao dudng sua chita va duy tri
dugc mot s6 khach hang la nhiing doanh nghiép van tai 16n. Tuy nhién




khai

chi nhanh van chua dinh hinh rd dugc phén khic thi truong xe con phu
hop dé tap trung phat trién;

e Doanh thu hoat dong: Doanh thu nam 2021 dat trcf:n 12 ty dé)ng. Su sut
doanh thu so véi k& hoach c6 nguyé€n nhan chit yéu tir tic dong cua dai
dich Covid-19. Khach hang da chu dong cat giam chi phi bado dudng sua
chira do bi cat giam dich vu vén tai va giai doan ngimng dich vu theo yéu
cau gian cach xa hoi di khién doanh thu sut giam khodng 10-15% ca
nam.
4+ Coéng bd théng tin:

e Cong ty di dam bao viéc cong bd thdng tin theo quy dinh cta Phap luit.

Trén co so két qua dat dugc cua Céng ty trong nam 2021, ¢6 thé danh gia

quat hoat dong c@ia Ban Diéu hanh, nhu sau:

Mic du chiu tac déng cua dai dich Covid-19, Ban Piéu hanh vin dam bao
duy tri 8n dinh céng tac lanh dao, diéu hanh hoat déng ctia Céng ty, vOi
tinh than trach nhiém cao dd nd luc, chit déng va linh hoat trong viéc tim
kiém, trién khai cac phuong an phi hop dé diéu hanh hoat dong SXKD
dam bao an toan, hiéu qua va phu hop véi quy dinh cua Nha nuac, Piéu 1é
va quy ché quan tri cia Cong ty diic biét 1a thuc hién tét vai trd kiém soét
rii ro; bao toan va phat trién vén cua C6 déng tai cong ty; hoan thanh Ké
hoach SXKD dé ra.

Ban Diéu hanh thuc hién déy du ché dé bao céo, danh gia két qua thuc hién

theo quy dinh.

2.2. Két qua thuwe hién nhiém vu theo s phin cong, iy quyén ciia Pai hpi

dong co dong.

*Lua chon don vi kiém toan doc 14p thuc hién viéc kiém toan Bao cao tat chinh.

- Cin clr Danh sach cac don vi kiém toan di duoc Pai hdi dong Co dong

thdng qua tai cudc hop thuong nién nam 2021, HbQTda chip thuan viéc lua
chon Céng ty TNHH kiém toan CPA Viét Nam thuc hién viéc kiém toan Béo
cdo tai chinh ban nién va Bao cao tai chinh ndm 2021 cia Cong ty. Két qua kiém

toan

niam 2021 s& duoc Ban Kiém soat bao cao Pai hoi déng Cb dong tai cudc

hop thudng nién ndm 2022,
3. Phwong huong hoat dong cia HPQT niam 2022

% Cic chi tiéu ké hoach nim 2022
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141.201.776.447 | 189.482.769.032 134.1%
1 CHI PHI Bong 1 141.024.800.936 | 188.347.864.865 133,6%
Vi Loinhudn true thu¢ TNDN | Bong 176.966.511 1.134.904.168 641,3%
vit Higu qua (LN+KH) Bong 32.735.183.770 |  32.381.651.188 98,9%




Pé tiép tuc dam bao én dinh SXKD trong bi canh s& con nhiéu kho khan doi
véi cac mang kinh doanh cia Céng ty, HPQT da xac dinh ro nhiém vu trong
nam 2022, nhu sau:

- Tiép tuc chi dao Cong ty trién khai cac bién phap gi& vitng 6n dinh hoat
dong SXKD trong didu kién chiju tac dong cta dich bénh; nd luc dam bao cong
an viéc lam, thu nhip cho nguoi lao dong va hoan thanh Ké hoach SXKD niam
2022 theo diing Nghi quyét da duoc Dai héi ddng ¢ déng thong qua.

- Tiép tuc xem xét, nghién ctru nghién ctru phat trién thi trudng ; Tham
gia ddu thiu cac tuyén buyt du kién mé méi, dé xudt véi cac co quan QLNN t6
chttc hop 1y hoa ludng tuyén dé ting san lugng doanh thu.

- Tlep tuc quan tam dén chién lugc phat trién con ngudoi, tao su chuyén
bién manh vé trach nhiém, v thirc ky ludt cua nguoi lao dong; tiép tuc nghién
clru sap xep lai bd may tb chire tinh gon, hiéu qua.
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